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งวดการรายงานข้อมูล'

แผนภูมิแนวโน้มเรืองร้องเรียน

 การเสนอขาย  ดอกเบียและค่าธรรมเนียม  การเสนอขาย  ดอกเบยีและค่าธรรมเนียม  อืน ๆ
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แนวโน้มสัดส่วนเรืองร้องเรียนสุทธิต่อจํานวนผลิตภัณฑ์นันๆ

Product 7. สินเชือเช่าซอื (Hire 
Purchase)
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แผนภูมิสัดส่วนเรืองร้องเรียนทียุติแล้ว จาํแนกตามระยะเวลาดาํเนินการในการยุติเรืองร้องเรียน (%)

สินเชือเช่าซือ (Hire Purchase)

ไมเ่กิน 1 วนั เกิน 1 วนั แต่ไม่เกิน 7 วนั เกิน 7 วนั แต่ไมเ่กิน 15 วนั เกิน 15 วนั แต่ไม่เกิน 30 วนั เกิน 30วนั แต่ไม่เกิน 60 วนั เกิน 60 วนั แต่ไม่เกิน 90 วนั เกิน 90 วนั
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ประเภทผลิตภัณฑ์ สินเชือเช่าซือ 

แผนภูมิเรืองร้องเรียนจาํแนกตามระยะเวลายุตเิรืองทเีกิน 30 วัน

เกิน 30วนั แต่ไมเ่กิน 60 วนั เกิน 60 วนั แต่ไมเ่กิน 90 วนั เกิน 90 วนั สดัสว่นเรืองร้องเรียนทียติุเรืองเกิน 30 วนั ต่อเรืองร้องเรียนทียติุแล้วทงัหมด


